CAIET DE SARCINI
Obiectul caietului de sarcini îl constituie furnizarea serviciilor de pază în comuna Ceuasu de Campie şi localităţile componente şi a obiectivelor cuprinse în planul de pază cu  dupa cum urmeaza descris in continuare.

A. CERINTE SPECIFICE

Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentaţia pentru elaborarea şi prezentarea ofertei şi constituie ansamblul cerinţelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică şi financiară.

Cerintele din Caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii şi minimale.

In acest sens, orice propunere tehnica propusa ulterior va fi luata in considerare numai in masura in care aceasta propunere presupune asigurarea unui nivel calitativ egal sau superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini.

Autoritatea  contractanta îşi propune incheierea unui contract de furnizare a servicilor de pază prin patrulare cu 2 echipaje de interventie, în conformitate cu legea 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor şi valorilor, la urmatoarele obiective: 

1. Localitatea de reşedinţă Ceuasu de Cimpie
2. Localitatea Voiniceni
3. Localitatea Porumbeni
4. Localitatea Cimpenita
5. Localitatea Herghelia
6. Localităţile Culpiu
7. Localităţile Sabed

8. Localităţile Bozed

B. CERINTE OBLIGATORII IMPUSE PENTRU ACTIVITATEA DE PAZA

Prestatorul trebuie să asigure paza localitatii conform planului de pază al bunurilor şi valorilor primite în pază conform proceselor-verbale de predare-primire şi să asigure integritatea acestora cu respectarea consemnelor generale şi particulare.

Obligaţiile prestatorului :

Prestatorul nominalizează şeful de obiectiv. Principala responsabilitate a şefului de obiectiv este de a asigura legătura dintre unitatea  beneficiară şi prestator şi de a rezolva eventualele probleme care apar. Şeful de obiectiv trebuie să aibă reşedinţa în zona de executare a contractului şi să fie disponibil de îndată de la sesizarea unei nereguli. În cazul în care şeful de obiectiv nu este disponibil ca urmare a unei îmbolnăviri, concediu de odihnă sau a altor cauze, prestatorul trebuie să desemneze un înlocuitor care trebuie să aibă aceeaşi pregătire şi care să fie în măsură să preia funcţia. Numele înlocuitorului şefului de obiectiv trebuie comunicat în scris unităţii teritorial administrativ beneficiare. Şeful de obiectiv trebuie să aibă minimum 2 ani experienţă în domeniul securităţii, în sistemul naţional de apărare sau ordine publică ori 3 ani în cadrul unei societăţi specializate de pază şi protecţie.

 -  Prestatorul este în măsură să înceapă prestarea serviciului de pază şi intervenţie la data prevăzută în contract.

 -  Prestatorul respectă întocmai prevederile stabilite în planul de pază şi intervenţie.

Agenţii de securitate şi protecţie trebuie să îndeplinească următoarele îndatoriri:

- să poarte costumul convenit, ecuson cu insemnele firmei, tomfa, lanterna, spray cu gaze iritant-lacrimogen, mijloc de comunicare-telefon , mijloace de imobilizare;

- să cunoască în amănunţime obiectivul şi particularităţile sale;

- să asigure paza şi apărarea integrităţii tuturor bunurilor si valorilor aflate în interiorul obiectivului;

- să-şi înştiinţeze de îndată şefii ierarhici despre producerea oricărui eveniment în timpul

exercitării serviciului şi despre măsurile luate, acestea fiind aduse în regim de urgenţă la cunoştinţa factorilor de conducere a obiectivului;

- să sesizeze poliţia despre faptele de natură să prejudicieze patrimoniul ansamblului şi să dea concursul la prinderea infractorilor şi recuperarea bunurilor şi valorilor;

- să raporteze în permanenţă factorilor cărora le este subordonat evenimentele legate de îndeplinirea obligaţiilor de serviciu;

- să păstreze confidenţialitatea deplină în legătură cu activitatea sa şi cu datele şi informaţiile la care are acces în legătură cu obiectivul beneficiarului;

- să poarte permanent în timpul serviciului uniforma şi dotările obligatorii;

- să nu părăsească sub nici un motiv postul, decât în condiţii strict prevăzute pentru aceasta,prevăzute în planul de pază;

- să respecte întocmai regulile interne si REGULAMENTUL DE ORDINE INTERIOARA specifice obiectivului pe care îl deserveşte;

- să desfăşoare activitatea pentru care a fost angajat cu maximă discreţie şi cu respect pentru beneficiar, angajaţii acestuia şi nu în ultimul rând pentru cetăţenii unităţii administrative ;

- să coopereze în permanenţă cu factorii desemnaţi de conducerea beneficiarului în scopul unei bune desfăşurări a activităţii de pază şi protecţie;

- să răspundă pentru prejudiciile cauzate beneficiarului , în calitate de comitent pentru prepusul sau, în strictă conformitate cu legea şi alte acte juridice întocmite pentru realizarea acestei răspunderi;

- să asigure  servicii suplimentare la solicitarea expresă a beneficiarului;(asigurarea liniştii şi ordinii publice în piaţe şi târguri, luare de măsuri şi sancţiuni cu privire la aplicarea Hotărârilor  Consiliului Local ,  înştiinţări cetăţeni etc.)
- să verifice pe toata durata serviciului: străzile, drumurile şi căile de acces în ansamblu, unităţile de învăţamânt, unităţile de cult, casa de cultură şi căminele culturale, spitalul şi centrul de sănătate,  locurile de joaca, parcurile centrale şi mobilierul stradal, sala de sport,  funcţionarea cotrectă a iluminatului public,  parcarile, gospodăriile cetăţenilor etc,……..

- prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi

promptitudinea cuvenite angajamentului asumat în conformitate cu propunerea sa tehnică.

· ofertantul va prezenta :

· licenţa de funcţionare emisă de Ministerul Administraţiei şi Internelor (copie

legalizată);

· dovada existenţei unui dispecerat zonal avizat de IPJ Mures

· talon de inmatriculare pentru autovehiculele pe care le va pune la dispozitie pentru indelinirea corespunzatoate a contractului

· experienţă similară – minim 3 contracte asemănătoare

· certificate ISO 9001-2000, ISO14001, (OHSAS 18001, ISO 27001, SA 8000)
· pază + monitorizare – timp minim de intervenţie 5 min.

- prestatorul este deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în conformitate cu graficul de prestare cuvenit. Totodată este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului;

- prestatorul este obligat să respecte condiţiile impuse de legislaţia în vigoare privind paza şi protecţia obiectivului, protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum şi protecţia mediului;

- instruirea personalului de pază revine prestatorului precum si răspunderea care incumbă din nerespectarea prevederilor legale;

- prestatorul va suporta sancţiunile aplicate în urma controalelor organelor abilitate; în situaţia în care prestatorul este sancţionat în mod repetat, achizitorul va denunţa unilateral contractul;

- in situaţiile sustragerilor de bunuri din îmobile, unităţi şi societăţi comerciale şi în urma cercetărilor efectuate de organele de poliţie, dacă se constată vinovătia agenţilor de securitate, prejudiciul va fi recuperat de la prestator; (acesta va fi clauză şi în comtract)
- să consemneze beneficiarul în întocmirea şi depunerea în vederea avizării Planului de pază

C. SPECIFICAŢII TEHNICE OBLIGATORII

- Zona de patrulare: Comuna Ceuasu de Campie
 2 patrule  mobile cu maşini de interventie, care vor parcurge in fiecare noapte o ruta care sa asigure cuprinda toate localitatile apartinatoare comunei.
D. REGULI PENTRU POSTURILE  MOBILE  SI PATRULE
Reguli Generale:

   -  capabilităţi fizice pentru îndeplinirea serviciului;

   -  fără antecedente de boli mintale;

   -  cunoştinţe generale şi specifice ale serviciului de pază şi intervenţie;

   -  să cunoască modalităţi şi tehnici de acordare a primului ajutor;

   -  să cunoască modul de executare a controlului unei clădiri, amenajări sau autovehicul;

   -  să cunoască modul de acţiune în caz de pătrundere neautorizată a persoanelor sau autovehiculelor în perimetrul restricţionat, pericol/atac cu bombă, acte de vandalism, activarea alarmei, incendiu, deranjamente, atac direct, luare de ostatici etc.;

   -  să aibă cunoştinţe de securitate care să includă tehnici pentru: observare, patrulare, supraveghere şi recunoaşterea activităţilor suspecte;

   -  să înţeleagă principiile utilizării forţei (legalitate, proporţionalitate, necesitate).

   -  Agentii de securitate NU DAU INFORMATII de niciun fel privind contractul de la baza colaborarii cu beneficiarul  şi firmei de paza, precum nici despre beneficiar

   -  Agenţii de securitate nu primesc dispoziţii de la nimeni în afară de reprezentantul Unităţii administrativ teritoriale şi persoane desemnatedesemnaţi prin disoiziţie de acesta. Orice dispozitie comunicată se dă în scris şi se trece imediat în anexă la contract.

E. CARACTERISTICI REFERITOARE LA SIGURANTA

IN EXPLOATARE SAU UTILIZARE
- asigurarea controlului şi sprijinului agenţilor cu patrule mobile, dispecerat şi legătura radio între aceştia.

- despăgubirea beneficiarului sau a  proprietarilor cu contravaloarea pagubelor, dovedite de organele competente, produse de prestator prin îndeplinirea defectuoasa a obligaţiilor contractuale;

- asigurarea în sistem de asigurări a riscului.

Unitatea teritorial administrativă  beneficiară pune la dispoziţia prestatorului facilităţile şi bunurile strict necesare executării serviciului de pază şi intervenţie, prin includerea în contractul de prestări de servicii a unor clauze de natura contractului de comodat, în condiţiile <LLNK 12003   333 10 201   0 18>Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor şi protecţia persoanelor, cu modificările şi completările ulterioare, pentru a fi utilizate exclusiv în scopul executării serviciului de pază şi intervenţie, astfel:

    a) încăperi (cu stare de fixaţie corespunzătoare) pentru şeful de tură şi patrulă, precum şi condiţii pentru păstrarea armamentului, muniţiei, a mijloacelor tehnice şi a

echipamentelor; (birou – sală sport)
    b) punct de control-acces cu starea de fixaţie şi mobilierul necesar;

    c) amenajări şi dotări ale posturilor de pază, 

Unitatea teritorial administrativă  beneficiară are obligaţia să asigure gratuit utilităţile (apă, gaze, energie electrică şi termică, colectarea şi transportul deşeurilor, potrivit prevederilor <LLNK 12003   333 10 201   0 18>Legii nr. 333/2003, cu modificările şi completările ulterioare) strict necesare desfăşurării serviciului.

Prestatorul are obligaţia întreţinerii corespunzătoare a bunurilor, spaţiilor şi utilităţilor puse la dispoziţie, conform prevederilor <LLNK 12003   333 10 202  52 30>art. 52 din Legea nr. 333/2003, cu modificările şi completările ulterioare. Prestatorul trebuie să se îngrijească permanent de igienizarea spaţiilor destinate pazei şi să asigure necesarul de materiale de igienă.


Statul minim de organizare al personalului desemnat pentru paza obiectivului  va fi în concordanţă cu fiecare cerinţă a postului. Exceptând cazul în care personalul programat pentru serviciu nu se poate prezenta la serviciu, personalul pazei nu poate rămâne în postul de pază mai mult de 12 ore fără permisiunea expresă a şefului de obiectiv.

 - Prestatorul asigură trimestrial participarea personalului aflat în serviciu la exerciţiile de antrenament şi/sau cooperare.

 - Prestatorul asigură rotirea personalului pazei la fiecare post.

 - Prestatorul înlocuieşte imediat din serviciu personalul pazei găsit sub influenţa alcoolului sau a drogurilor pe timpul serviciului. Prestatorul va fi avertizat şi va înlocui imediat persoana în cauză. Dacă s-a constatat că un angajat al prestatorului este dependent de alcool sau droguri, acesta nu va fi admis pentru îndeplinirea serviciului pe timpul desfăşurării contractului.

 - Prestatorul întocmeşte şi înaintează, lunar, în primele 5 zile lucrătoare la achizitor, factura fiscală pentru plata prestării serviciului de pază şi intervenţie executat, pentru luna anterioară.

F. PROPUNEREA TEHNICA SI FINANCIARA

Oferta va cuprinde:

· lista cu dotarea tehnică necesară realizării serviciului de pază a localitatii
· preţul, se va evidenţia în lei, sub formă de tarif / luna, fără TVA
· Preţurile stabilite de ofertanţi sunt ferme, nu pot fi majorate ulterior şi vor fi valabile pe

toată perioada de derulare a contractului 

-    plata se face cu ordin de plată în termen maxim de 20 zile lucrătoare de la facturare, după semnarea fără observaţii a procesului verbal de recepţie a prestaţiei din luna ce face obiectul plăţii:

· factura se eliberează în ultima zi lucrătoare din lună:

· durata serviciilor de pază este de 22/10/2012  -  22/10/.2014
Datele precizate în prezentul Caiet de sarcini şi care vor sta la baza selectării/declarării câştigătoare a unei propuneri tehnice devin, în mod obligatoriu, clauze în contractul de servicii ce se va încheia 
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